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DO OSIĄGNIĘCIA W 2020 ROKU – PÓŁ MILIARDA TRANSAKCJI BLIK 

W Q1 2020

77,9 MLN
TRANSAKCJI

prawie tyle, ile w całym
2018 roku 77,9
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Q1 2020 – WZROSTY W KAŻDYM KANALE

W Q1 2020

77,9 MLN
TRANSAKCJI



BLIK WCIĄŻ NAJCHĘTNIEJ WYKORZYSTYWANY W E-COMMERCE
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TRANSAKCJE ONLINE NADAL ROSNĄ
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BLIK ZDOMINOWAŁ KARTY W PŁATNOŚCIACH W E-COMMERCE
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Płatności w internecie – BLIK i karty – źródło: Narodowy Bank Polski

BLIK KARTY 



PANDEMIA WPYŁNĘŁA NA OGRANICZENIE WYPŁAT Z BANKOMATÓW
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TRANSAKCJE POS: WIĘCEJ - JESZCZE BEZ CONTACTLESS
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PRZELEWY NA NUMER TELEFONU BLIK – NAJSZYBSZY SPOSÓB PRZEKAZYWANIA PIENIĘDZY
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NAJLEPSZY DZIEŃ BLIKA W Q1: 1162 TYS. TRANSAKCJI

ŚR. 856 TYS.
TRANSAKCJI BLIKIEM DZIENNIE

7 TRANSAKCJI NA SEKUNDĘ
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Q1 2020 – BLISKO 80 MLN TRANSAKCJI W 3 MIESIĄCE

W E-COMMERCE

BLIK
POPULARNIEJSZY

NIŻ KARTY*

1,16
MLN.

TRANSAKCJI 
JEDNEGO DNIA

20 tys.
BANKOMATÓW

95% RYNKU

518 tys.
PUNKTÓW HU

597 tys.
TERMINALI

PŁATNICZYCH
2/3 RYNKU

100%
E-COMMERCE

W Q1 2020

77,9 MLN
TRANSAKCJI

* WEDŁUG DANYCH NARODOWEGO BANKU POLSKIEGO



BLIK W CZASIE PANDEMII KORONAWIRUSA

Ponad 1 milion złotych wpłaconych
przelewem na numer telefonu BLIK

Ponad 100 tys. zebranych
dla szpitali zakaźnych

#shopsharing – czyli kampania edukacyjna
zachęcająca do zachowania 

dystansu społecznego



Zmiany w nawykach zakupowych w e-commerce 
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Zmiana liczby transakcji BLIKIEM w Q1 2020 w stosunku do Q1 2019 w podziale na kategorie sklepów e-commerce 

93%

wsparcie
(np. siepomaga.pl)

marketplace
(np. Allegro)



35%

63%

270%

14% 22%

-26%

17%

52% 53%

216%

76%

47%
37%

-53%

81%

32%

85%

53%

154%

542%

13%
53%

-58%

47%

157% 143%

345%

123%

38%

81%

-88%

123%

-15%

44%

ubrania RTV/AGD usługi mobilne hazard internet jedzenie na
dowóz

suplementy przesyłki
kurierskie

chemia gosp. streaming GRY streaming TV perfumy apteki księgarniawsparcie
(np. siepomaga.pl)

marketplace
(np. Allegro)

Porównanie marca i kwietnia 2020 w stosunku do lutego 2020 w podziale na kategorie sklepów e-commerce 
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