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MISJA I

WIZJA

Dbamy o prawidtowe funkcjonowanie i bezpieczny rozwaéj rynku finansowego

Rynek finansowy jest bezpiecznym miejscem dla wszystkich jego uczestnikow
Dziatamy proaktywnie
Zarzadzamy informacja i wiedza, wykorzystujagc nowoczesne technologie

Cieszymy sie wysokim zaufaniem podmiotéw nadzorowanych i interesariuszy rynku finansowego
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WARTOSCI

Odpowiedzialnos¢

Szacunek
Obiektywizm
Otwartosc
Zaangazowanie
Lojalnos¢

Profesjonalizm

Odpowiedzialnie wykonujemy swoje zadania.
Dziatamy starannie i profesjonalnie.

Odnosimy sie z szacunkiem do innych.
Prowadzimy dialog i stuchamy argumentéw.

JestesSmy obiektywni i niezalezni w swoich ocenach.
Podejmujemy decyzje w oparciu o fakty i wiarygodne informacje.

Rozpoznajemy i rozumiemy trendy i innowacje na rynku finansowym.
Wymieniamy doswiadczenia.

Dazymy do sprawnego zatatwiania prowadzonych spraw.
Wykazujemy aktywng postawe i che¢ do dziatania.

Realizujemy swoje zadania zachowujac lojalnos¢ wobec Rzeczypospolitej Polskiej
i jej organéw, Urzedu oraz przetozonych, kolegéw, kolezanek i wspétpracownikow.

Wykonujemy zadania Panstwa wykorzystujac najlepszg wiedze i doswiadczenie
oraz dbamy o state podnoszenie jakosci Swiadczonych ustug.
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Strategia w systemie zarzagdzania UKNF 20212025 FINANSOWEGO
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Misja, 9 ustawowych celéw nadzoru
Rynek Rynek Rynek
finansowy finansowy finansowy
jest funkcjonuje jest
stabilny prawidtowo bezpieczny
Rynek Interesy Rynek
finansowy uczestnikow finansowy
/ jest rynku finansowego cieszy sie
. » . . przejrzysty s3 chronione zaufaniem 171 H \
Ustugi i zadania publiczne, procesy Wizja, cele strategiczne
Konkurencyjnosé¢ Rynek Innowacyjnosé
rynku finansowy rynku
finansowego rozwija sie finansowego
> zwigksza sie zwieksza sie
PER.S“PEKI\’WLFYNKU kFII\!“AI\{?GWEGU

) _ utrzymanie optymalnego stanu rynku finansowego /(

adutyela | i o
skuracanial wykrywrane
 wakczan na rynku
financowym

PERSPEKTYWA PROCESOW WEWNETRZNYCH PERSPEKTYWA INTERESARIUSZY PERSPEKTYA AKTYWOW

Zink

| irazwoju technologii

KAPITAt ORGANIZACYJNY

N codzienna dziatalnos¢ ) kultura, zatrudnienie, zarzadzanie, przywédztwo, wspétpraca \_ zmiana organizacji / otoczenia Y.
KAPITAL LUDZKI
wiedza, umiejetnosci, doswiadczenie, talent

KAPITAL INFORMACYJNY

bazy danych, sieci i systemy informatyczne, infrastruktura technologiczna

\_ wykorzystanie / utrzymanie aktywow i zasobow Y.
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Uwarunkowania osiggania celow przez UKNF 20212025

Zmieniajace sie otoczenie

rosnaca liczba
podmiotow
dziatajgcych
na rynku

uwarunkowania
technologiczne

I postepujaca
digitalizacja

zwiekszajace sie
skomplikowanie
instrumentdéw finansowych
i liczba nowych regulacji
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Uwarunkowania osiggania celow przez UKNF B BRAKECW-

Wyzwania dla funkcjonowania rynku finansowego, KNF i UKNF, z ktdrych najistotniejsze to:
wptyw niskich stop procentowych na sytuacje podmiotow sektora nowe, europejskie inicjatywy regulacyjne dotyczgce zrownowazonego
finansowego oraz relokacje sSrodkdw w ramach rynku regulowanego rozwoju (ESG)
wzrost i materializacja ryzyka prawnego w dziatalnosci bankow nowe, europejskie oraz krajowe inicjatywy dotyczace ochrony
zwigzane z orzecznictwem sagdowym konsumentéw, w tym klientéw instytucji finansowych

zmiany modelu dystrybucji i zdalnej obstugi klientow oraz koniecznos¢ ewolucja wymogow nadzorczych dotyczacych fadu wewnetrznego
zapewnienia odpowiedniego nadzoru nad podwykonawcami instytucji nadzorowanych (Fit & Proper)

wrazliwos¢ sektora majagtkowego na zmiany w ubezpieczeniach lokowanie srodkéw w alternatywnych formach inwestowania na
komunikacyjnych rynku regulowanym oraz poza nim
transformacja modelu dziatalnosci zaktadéw ubezpieczen na zycie zmiany poziomu koncentracji rynkowej

zwiekszajaca sie liczba przypadkow nielegalnej dziatalnosci i naduzy¢
w zakresie ustug finansowych

poprawienie wspotpracy opartej na komunikacji, modelu zarzadzania brak catosciowego podejscia w UKNF do zarzadzania informacja, czyli
i podziale kompetencji systemu dostarczajacego jg we wtasciwej formie koncowym
uzytkownikom
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Wptyw innych strategii 2021 2028

Strategia UKNF 2021-2025

Strategia Rozwoju Rynku Kapitatowego

Union-wide Strategic Supervisory Priorities (EIOPA)

Single Programming Document 2021-2023 (EIOPA)

Union Strategic Supervisory Priorities (ESMA)

Union-wide Strategic Supervisory Priorities (EBA)

Strategia przeciwdziatania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu

Strategia na rzecz Odpowiedzialnego Rozwoju do roku 2020 (z perspektywg do 2030 r.)

Wyznaczone lub dotyczace KNF i UKNF cele w réznych strategiach
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Konstrukcja Strategii UKNF

PERSPEKTYWA
RYNKU FINANSOWEGO

Wartosci, jakie dostarczymy
rynkowi finansowemu

—— -

PERSPEKTYWA PERSPEKTYWA

PROCESOW WEWNETRZNYCH INTERESARIUSZY AKTYWOW
Zmiany w dziataniu UKNF Wartosci, jakie dostarczymy Zmiany aktywéw UKNF

niezbedne dla dostarczenia wartosci interesariuszom niezbedne dla dostarczenia wartosci

o T

Mapa Celow Strategicznych i

4

Strategia zostata skonstruowana jako zbior celdw strategicznych (Mapa Celdw Strategicznych),
prowadzgcych w 3 kierunkach zmian strategicznych (gtéwne motywy zmian)
i osadzonych w 4 perspektywach (gtéwnych obszarach zmian)
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Mapa CE|OW UKNF 2021 - 2025 FINANSOWEGO
PERSPEKTYWA RYNKU FINANSOWEGO
Wartosci, jakie dostarczymy rynkowi finansowemu
Naduzycia i nieprawidtowosci Rynek Rynek Rynek Rynek Rynek Interesy Rynek Konkurencyjnos¢ Innowacyjnos¢
skuteczniej wykrywane finansowy finansowy finansowy finansowy finansowy uczestnikow finansowy rynku rynku
i zwalczane na rynku funkcjonuje jest stabilny jest bezpieczny jest przejrzysty cieszy sie rynku rozwija sie finansowego finansowego
finansowym prawidtowo zaufaniem finansowego zwigksza sig zwieksza sie
sg chronione
P ( N s
PERSPEKTYWA PROCESOW WEWNETRZNYCH PERSPEKTYWA INTERESARIUSZY PERSPEKTYWA AKTYWOW
Zmiany w dziataniu UKNF niezbedne dla dostarczenia wartosci Wartosci, jakie dostarczymy interesariuszom Zmiany aktywow UKNF niezbedne dla dostarczenia wartosci
4 N 4 4 N - N N
Rozwiniete mechanizmy Wzmocniony nadzér Dziatania informacyjne, é Kultura organizacji Zintegrowane zarzadzanie
przeciwdziatania nad produktami i ustugami ostrzegawcze i edukacyjne E ‘<-(’ oparta na wartosciach, celami, procesami
naduzyciom finansowymi dostosovyane do zmian E %‘ efektywnej komt{nikacji, i aktywami poprzez
i nieprawidtowosciom oraz ich dystrybucja rynku finansowego ~ g doskonaleniu cyfrowy model
i potrzeb jego uczestnikow % i zrGwnowazonym rozwoju organizacji
o / o % o DZ2ANE /
4 ) e e R 4 N R
Zaangazowanie Zwiekszony wptyw Nadzdr sprawowany Nadzér N Wzmocnione Menadierowie
podmiotéw nadzorowanych na ksztatt regulacji proporcjonalnie, profesjonalnym, nowoczesnym < kluczowe kompetencje angazujacymi liderami
w zréwnowazony rozwéj (ESG) krajowych prospektywnie, i godnym zaufania 5 =) pracownikéw i aktywnymi uczestnikami
uwzglednione i zagranicznych przejrzyscie partnerem uczestnikow ¥ - pozwalajace na zarzadzania organizacja
w procesach nadzorczych i na bazie analizy ryzyka rynku finansowego profesjonalne dziatanie
N o DZ2ANE /
4 N 4 4 N . 4 N N
Udoskonalone Nadzér uwzglednia Przestrzen z Nowoczesne technologie Kompleksowa i biezgca
monitorowanie, wspotczesne wyzwania do rozwoju innowacji j:J E wzmacniajgce informacja o rynku
analizowanie wynikajace i stosowania TS procesy finansowym,
i prognozowanie z innowacji nowych technologii g g nadzorcze jego uczestnikach,
rynku finansowego i rozwoju technologii na rynku finansowym > i organizacyjne produktach i ustugach
o / o o / AN DZ2ANE /
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Interesariusze Strategii UKNF

Strategia UKNF bedzie dostarczata wartosci,
w szczegblnosci nastepujgcym interesariuszom

Kontrahenci UKNF Sady
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Konsumenci ustug i produktéw Nadzorowane podmioty ]

rynku finansowego rynku finansowego i
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Spoteczenstwo UCfestmcy : ~ Partnerzy KNF/UKNF
rynku finansowego I (krajowi, zagraniczni, miedzynarodowi)
e A\
Prawodawcy
(krajowi, unijni, miedzynarodowi)
\ y
e A\
. Instytucje kontrolujgce
Ustugobiorcy UKNF lub nadzorujgce KNF/UKNF

Pracownicy Kadra kierownicza
UKNF UKNF
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Ryzyka i czynniki sukcesu dla Strategii UKNF PIEAERCRE

Brak srodkow finansowych
na realizacje Strategii

Trudnosci z utrzymaniem
lub pozyskaniem kadry
zdolnej do realizacji Strategii

mechanizmy zarzadzania

Ryzyka
dla

. ’ zrzeszajacych organy nadzoru
Strategii JAEYERSIESEY

Niski poziom identyfikacji ze
Strategia i zaangazowania w jej
realizacje w UKNF

Regulacje prawne zmieniajace stosowanymi w UKN

role i zadania UKNF (zarzadzanie przez cele, podejscie procesowe,
zapewnienie ciggtosci dziatania)
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Zasady przegladu i modyfikowania Strategii UKNF 20212025 FINANSOWEGO

0000

Przeglad moze skutkowac
W ramach przegladu korekta celdw strategicznych,
w roku 2023 ich miernikéw lub wartosci

Cele strategiczne
podlegajg corocznemu
przegladowi w pierwszym
kwartale roku

przeprowadzona zostanie planowanych
ewaluacja Strategii,

weryfikujgca aktualnosé

celdw strategicznych,

Cele strategiczne
s3 monitorowane
poprzez cykliczny
(pétroczny) pomiar kalendarzowego wyzwan i warunkéw
wartosci miernika realizacji strategii
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2021 - 2025 FINANSOWEGO

Finansowanie Strategii UKNF i kluczowe obszary inwestycji

P Strategia bedzie finansowana Zwiekszenie naktadow inwestycyjnych
VJ 7 e ’ 7 7o o o 4
= w catosci ze sSrodkow uzyskanych z wptat il na rozwoj narzedzi i systemow ICT

i optat za sprawowanie nadzoru - oraz rozwdj kapitatu ludzkiego

finansowego

. Realizacja s't’rategii r-1ie bedzie miec wpiyv.vu Pandemia koronawirusa oraz dziatania
% na wysokos¢ wptat i optat za sprawowanie podejmowane przez przestepcow
nadzoru finansowego, ktdore zdefiniowane U m.in. w cyberprzestrzeni wymagaja
s3 w obowiazujacych aktach prawnych adekwatnych dziatan zwigzanych

z rozwojem technologii i kompetencji UKNF
Cele bed3 realizowane w zasadniczej
czesci w ramach zasobow UKNF

B>
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Konsultacje i wdrazanie Strategii UKNF

P -

—————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————————

Uzyskane w wyniku konsultacji z organizacjami zrzeszajacymi uczestnikow rynku finansowego:
o uwagi, komentarze, przemyslenia,
o propozycje dziatan i miernikdw do celdw,
o sygnalizowane problemy i oczekiwania.

=

. ——

Strategia UKNF przejdzie przez proces angazujacy caty Urzad
i zmierzajacy do wspolnego wypracowania sposobu jej zrealizowania

\
\ /
\\ [ Zbidr Spéjnych Dziatan na lata 2021-2025 dla catej Strategii UKNF J ,’
\ /

Plan Wdrozenia Strategii UKNF 2021-2025

Cykl ZPC Cykl ZPC Cykl ZPC Cykl ZPC
2022 2023 2024 2025
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